ENFOQUE DEL PROYECTO ESII

— Acompanamiento personalizado —




DEFINICION

> Etapa inicial :

« Enmarcar el proyecto.

» Preparar el cronograma
general del proyecto.
Enumerar los procesos a
definir e implementar.

> Definicion de entregables
que se pueden asociar al
proyecto :

« Plan presupuestario.

« Planificacion.

« Especificaciones
funcionales y técnicas.

» Archivo de Arquitectura.

« Expediente de Explotacion.

> Gobernanza propuesta :
 Reunion de lanzamiento.
« Talleres de trabajo.

« Comité de seguimiento.
« Comité Directivo.

Hito J1
Validacién de entregables

(y especificaciones en particular)

INTEGRACION

> Fase intermedia :

« Estudiar, desarrollar y
probar las evoluciones,
especificidades o
integraciones necesarias
para adaptarse mejor a sus

necesidades y a su entorno.

« Disenar los procesos
que deben aplicarse
(preparacion, formacion,
despliegue y apoyo).

« Afinar el contenido de
primeros entregables.

> Gobernanza asociada :
« Instancias de seguimiento

definidas en la primera fase.

» Reuniones de trabajo.
especificas y técnicas.
« Parcipacion de expertos.

Hito J2
Validacién de entregables
de integracion

PILOTOS

> Fase de pruebas

y validaciones en tiempo real :
« Establecimiento de
soluciones técnicas en la
sede central y en cada una
de las sedes locales.
 Evoluciones y
especificidades
implementadas, calificadas y
probadas.

« Validaciéon de la adecuacion
entre las necesidades
funcionales y la solucién
implementada

« Finalizacién del proceso de
preparaciéon y despliegue de
la solucién.

« Planificacion de la
implementacion actualizado.

> Gobernanza asociada :

« Instancias de seguimiento
definidas previamente.

« Talleres de andlisis de
retroalimentacion posterior
« establecimiento de sitios
piloto

Hito J3
GO/NO GO para
despliegue industrial




DESPLIEGUE

> Fase de despliegue masivo
de la solucién, basdndose
en los procesos y resultados
disefiados en las fases
anteriores

> Duracion definida en el
calendario de despliegue
(variable segiin la naturaleza
del proyecto).

> Ciclo de referencia:

& O
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> Gobernanza asociada :

« Instancias de seguimiento.
« Talleres de trabajo para
andlisis de experiencias y
mejoras

Hito J4
Fin del despliegue generalizado

CERCA

> Organizacioén de una
retroalimentacion,
evaluacion completa del
proyecto tras el despliegue.

> Actudlizacion final de los
distintos productos y
documentos de seguimiento.

> Transferencia del
proyecto a soporte técnico
ESII.

*Hito: Fin de una etapa que requiere
un processus de validation
permitiendo el paso al siguiente paso
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Nicolas Bourret
Director de
proyectos

Matthieu Aubert
Director de
proyectos

« Lo que aprecié en nuestra relacion
fue la capacidad de ESIl para adaptarse
a nuestras limitaciones, la proactividad
de los equipos a la hora de proponer
soluciones pertinentes y su profundo
conocimiento de los problemas de
alojamiento. »

Frédéric BISCARRAT,
Director de proyectos, FNAC

« La puesta en marcha y el despliegue
de eSirius han ido bien. Quiero dar las
gracias alos equipos que han trabajado
con nosotros.»

Christine EYMARD,
Manager DME, Unedic
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Bertrand Ellen
Prevot
Director de
proyectos
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Eva Pichenot
Director de
proyectos

« Estamos muy satisfechos con el
ESI, que nos ha apoyado durante
todo el proceso del proyecto y en
el seguimiento diario cuando hemos
encontrado dificultades.»

Evelyn ALIDOR-FLAVIER, Cédric
GUILLAUMON, Clinica Val d’Aurelle,
Montpellier

Nuestras necesidades especificas se
tuvieron en cuenta enla fase de definicion
y no hubo sorpresas desagradables
durante la fase de produccién.

Patrick DE GIORGI,
Técnico de aplicaciones,
Ecole Hoteliere de Lausanne
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